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1. INTRODUCCION

La Organizacidon Mundial de la Salud (OMS) ha declarado la fase 6 de pandemia con
relacion a la gripe A (H1IN1) como consecuencia del grado de propagaciéon mundial y
no porque se haya producido un agravamiento de la enfermedad.

Se declara una pandemia cuando se encuentra evidencia de una «transmision
comunitaria» extensa, es decir, cuando el virus circula libremente entre la poblaciéon
general sin que se tenga que vincular a un antecedente epidemioldgico de viaje ni de
contacto con una persona afectada

El nuevo A(H1N1) es un virus de la gripe y sigue un patron de transmision similar al
de la gripe estacional, es decir, por via aérea y principalmente cuando la persona con
gripe tose o estornuda. También puede transmitirse cuando una persona toca alguna
superficie contaminada y se lleva las manos a los ojos, la boca o la nariz.

Los gérmenes pueden sobrevivir sobre superficies como tiradores de puertas, mesas,
pasamanos de escaleras, etc. durante 2 o mas horas.

El periodo en el cual una persona infectada puede trasmitir el virus no esta definido
con exactitud y se estima que oscila entre las 24 horas previas a la aparicion de los
sintomas hasta transcurridos 7 dias desde el inicio de los mismos.

Los sintomas principales son similares a los de una infeccidn gripal comun:

Fiebre >389C, tos, estornudos, dificultad respiratoria, cefalea, rinorrea, dolores
musculares y malestar general. Puede acompafiarse de falta de apetito y diarrea.

Personal especialmente sensible con indicacién de vacunacion:

- Mujeres embarazadas

- Personas a partir de 6 meses de edad con enfermedades cronicas
- Profesionales de la sanidad

- Personal de servicios esenciales (bomberos, proteccion civil y cuerpos y fuerzas de
seguridad)

Esta informacion puede estar sujeta a modificaciones en funcién de la informacion
emitida por Sanidad.

1.1 Definicion

El presente Plan de Continuidad es el documento en el que se recogen el conjunto
de procedimientos que definen como la empresa va a continuar o reiniciar sus
funciones criticas ante un evento que cause una interrupcion no planeada a su
operacion normal: una posible pandemia de gripe A (HLN1).

1.2 Objetivos

10 Identificar las medidas que permitan proteger a los trabajadores que puedan verse
expuestos al riesgo de contagio por gripe A, hacer frente a las bajas laborales y
considerar un contexto nacional e internacional afectado por la pandemia.
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20 Disponer de los recursos necesarios para garantizar la continuidad de los
quehaceres de la empresa.

1.3 Responsables

Es responsabilidad de la Direccion el hacer cumplir este Plan y del Coordinador y del
Equipo de Control del Plan definidos en este documento, la puesta en funcionamiento,
coordinacion y seguimiento de la aplicacion del Plan.

2.- IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

(Utilicese la informacion disponible en el Plan de Prevencion, actualizada)

Nombre de la

empresa:
Domicilio social:
1 .
N° de trabajadores:
Centros de trabajo: 2 N° de trabajadores:
3 ,
N© de trabajadores:

Actividad de la
empresa:

CNAE:

3.- PLAN DE CONTINUIDAD

Para la elaboracion e implantacion del plan de continuidad es necesario implementar
las siguientes fases:

1. Designacion del Coordinador y de los integrantes del Equipo de Control del
Plan.

2. Determinacion de las unidades y personas esenciales para no paralizar la
actividad.

Identificacion del nivel de riesgo de los puestos de trabajo de la empresa.
Implantacion de medidas de prevencion del contagio.

Implantacion de medidas de prevencion de propagacion de la enfermedad.

o v kW

Planificacion de las medidas para minimizar los efectos de la pandemia en la
empresa.

7. Colaboracién con las organizaciones sanitarias.
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3.1 Designacion del Coordinador y los integrantes del Equipo de Control de
Plan.

En la siguiente tabla se recoge las personas que han sido designadas como
Coordinador y su suplente, asi como quienes componen el equipo responsable de la
puesta en funcionamiento, coordinacién y seguimiento del Plan de Continuidad

Nombre y apellidos Teléfono

Coordinador

Suplente

Equipo de Control (1)

Equipo de Control (2)

Equipo de Control (3)

Equipo de Control (4)

3.2. Determinacion de las unidades y personas esenciales para no paralizar la
actividad de la empresa.

(Utilicese el organigrama disponible en el Plan de Prevencidn)

Gerencia
Nombre y Apellidos

Coordinador/a de Plan
Nombre y Apellidos

Produccién RR.HH. Ventas Almacén
Nombre y Apellidos Nombre y Apellidos Nombre y Apellidos Nombre y Apellidos
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A continuacion se identifican las unidades / areas de responsabilidad criticas en el
funcionamiento del dia a dia de la empresa, con el fin de asegurar su cobertura,
permitiendo continuar la prestacion del servicio de la entidad.

: - Personas ’
Unidades criticas : Telefono
Nombre y apellidos

3.3. Identificacion del nivel de riesgo de los puestos de trabajo de la
empresa.

El nivel de riesgo depende especialmente de la necesidad de mantener la proximidad
con personas potencialmente afectadas por el virus. Se definen los siguientes niveles
de riesgo:

- Trabajos con nivel de riesgo bajo (no existe riesgo derivado de la
actividad laboral): Todos los trabajos que no incluyan la atencién al publico de
manera frecuente ni continuada.

- Trabajos con nivel de riesgo medio: trabajos que requieren del contacto
frecuente a menos de un metro con personas presumiblemente no afectadas
(compafieros de trabajo, publico en general, alumnos...).

- Trabajos con nivel de riesgo alto: trabajos con contacto con personas
diagnosticadas o con sospecha de padecer la enfermedad. Ej.: médicos y
personal de enfermeria que atienden directamente a personas afectadas,
personal de transporte de emergencias de personas con sospecha de padecer la
enfermedad...).

- Trabajos con nivel de riesgo muy alto: trabajos con altas exposiciones a
concentraciones altas de virus en el marco de procedimientos especificos
médicos o de laboratorio. Ej.: técnicos de laboratorio que trabajen con el virus,
procedimientos que supongan generacion de aerosoles (maniobra de
reanimacion, intubacidn, toma de muestras respiratorias, ventilacion manual,
cirugia i procedimientos post mortem en los cuales se utilicen instrumentos que
funcionen a alta velocidad, algunos procedimientos dentales...).
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A continuacion se relacionan, para los diferentes centros de trabajo, los puestos de
trabajo con niveles de riesgos asociados de categoria “Muy alto”, “Alto” y “Medio”.

Departamento Puesto de trabajo Nivel de Riesgo

Muy alto

Alto

Medio

3.4. Implantaciéon de medidas de prevencion del contagio.

Queremos enfatizar en la importancia de la implantacion de medidas de prevencion
basicas para evitar el contagio atendiendo a las vias de transmision del virus:

= Toser o estornudar en un pafiuelo desechable.

*= Cubrirse al toser o estornudar si no dispone de pafuelo y a continuacion
lavarse las manos.

= Lavarse las manos con frecuencia con agua y jabén

= Evitar tocarse los ojos, nariz o boca

Esta informacion estd recogida en los documentos del anexo de este Plan de
Continuidad.

Medidas de prevencién del contagio Fecha Control

- Entrega de informacion / / si |no

3.5. Implantacion de medidas de prevencion de propagacion de la
enfermedad.

Las autoridades laborales y sanitarias han recomendado establecer medidas que
favorezcan el control de la propagacion de la enfermedad. Estas actuaciones se
pueden dividir en tres tipos, actuaciones ambientales, organizacionales e individuales,
valorar la posibilidad/oportunidad de llevarlas a cabo:
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Actuaciones preventivas de control de propagacion de la enfermedad

Medidas ambientales Fecha Control

-Valorar la prohibicion de trabajar en los puestos de trabajos sin

ventilacion. i si | no
-Promover los trabajos en los lugares mejor ventilados. / / si | no
-Garantizar la limpieza de superficies de forma frecuente. / / Si no
-Garantizar la disponibilidad de jabdn lavamanos en los aseos y /o si | no

vestuarios.

-Garantizar la disponibilidad de dispensadores o pafiuelos de papel
en los vestuarios, comedores, zonas de descanso, recepcion y en / / si | no
las demas zona comunes.

-Garantizar la disponibilidad de papeleras con bolsas de plastico

. o / / si | no

en las zonas comunes y proceder a su recogida diariamente.
-Garantizar que el servicio de limpieza interno o la empresa / si | no
externa realiza la limpieza adecuadamente.
-Entregar equipos de proteccion respiratoria a los trabajadores / si | no
con nivel de riesgo alto y muy alto.
-Garantizar la disponibilidad de equipos de proteccion respiratoria / si | no
para los trabajadores con nivel de riesgo alto y muy alto.

Medidas organizacionales Fecha | Control

-Valorar el establecimiento de politicas de flexibilidad horaria
(teletrabajo, modificacion de horarios, establecimiento de turnos / / si | no
alternados...) que favorezcan minimizar el contacto personal.

-Establecer reglas para modificar la frecuencia y el tipo de
contacto de persona a persona no solo entre empleados sino / / si | no
también con los clientes.

-Priorizar los contactos telefonicos a los contactos personales. / / Si no

-Priorizar la formacion a distancia a la formacién presencial. / / si | no

-Otras ... / / si | no
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Medidas individuales Fecha Control

- No se dispone en la actualidad de vacunas contra la gripe A pero
se recomienda estar expectantes a las indicaciones de las / / si | no
Autoridades Sanitarias en este aspecto.

-Facilitar la atencion y asistencia sanitaria a los trabajadores
expuestos al virus en la red asistencial del Sistema Nacional de / / si | no
Salud.

3.6. Planificaciéon de las medidas para minimizar los efectos de la pandemia
en la empresa.

Debe tomarse en consideracion la importancia de valorar el impacto sobre el negocio
de una contingencia de pandemia que merme la capacidad productiva, de ofrecer
servicio, de la empresa misma o de sus proveedores, asi como el escenario derivado
de esa situacion entre los clientes.

Medidas de actuacion Fecha Control

-Determinar el impacto financiero y productivo sobre la empresa
segln posibles escenarios y las medidas de prevencion.

-Planificar las situaciones de aumento o disminuciéon de la
demanda del producto o servicio.

3.7. Colaboracidn con las organizaciones sanitarias.

Se colaborara con las administraciones sanitarias para participar en sus procesos de
planificacién, asi como para recibir de ellas informacion o directrices preventivas.

El Coordinador mantendra actualizado el presente Plan. Para ello consultara
periédicamente las siguientes fuentes del Ministerio de Sanidad:

www.msps.es www.informaciongripea.es

htttp://www.msc.es/servCiudadanos/alertas/comunicadosNuevaGripe.jsp

Para cualquier consulta puede utilizarse la linea telefénica directa de atencion e
informacién al Ciudadano: 901 400 100

El teléfono de contacto en todas las Comunidades Auténomas es el 112 excepto en las
siguientes Andalucia: 902 505 060, Aragén: 112 y 061, Baleares: 061, Canarias: 012,
Cantabria: 942 35 74 18, Catalufia: "Sanidad responde”, 902 111 444, Galicia: 061, Comunidad
Valenciana: 900 161 161.
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ANEXO: INFORMACION PARA TODOS LOS TRABAJADORES

La prevencion es

la mejor medida g A W A S

recomendacienes de higiene; entre ellas, las mas importantes son;

FOLLETO DEL MINISTERIO DE SANIDAD

T T

v}‘ﬂ Lawarse las manas con frecuendia.

Antes de omrzar con sintomas gripales
come tos, fiebre o malestar general,

toma medidas frente a la Gripe A.

Taparse la boca v la nanz con un pafuele de papel al
estomudar o toser y justo despues tirar el pafuelo
usans a la basura,

Lirmpiar mas frecuentemente fas superficies de muebies,
I:wl!os de las puertas, objetos. . con los productos de
impieza habuales y ventilar mas & menuds

abriengo las ventanas,

Si se esta enferma, eviter contagiar a atras perscnas
siguiend los consejos de 'os profesionales sanitarios.

Evitar los besos y contacto muy cercano, asi come
compartir vasos, oubieros y otros ohjetos que hayan
padida estar en contacio can saliva o secreciones.

. RIPE AN
SETEMA RACHINAL DL SALUT 3 ES LA SEICE MECDA

L FREVEHD:

www.informaciongripea.es

MEDIDAS DE HIGIENE PERSONAL

- Tosa o estornude en un pafiuelo y luego deséchelo. Clubrase al toser o estornudar si
no tiene a mano un pafiuelo desechable. Luego, lavese las manos, y hagalo cada vez
que tosa o estornude.
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- Lavese las manos con frecuencia. La higiene de manos es la medida preventiva mas
importante para reducir la transmision indirecta de cualquier agente infeccioso. En el
caso del virus de la gripe, el lavado de manos frecuente con agua y jabdn es suficiente
y la utilizacidén de desinfectantes antibacterianos no ofrece ninguna ventaja anadida.

Majese las manos

con agua y deposite ’ﬁ ‘% 3 - edapomts el
- ; ‘l“\-'h Yo
en las palmas jabén v . palmade las manos secas

% ) una dosis de solucion
liquido o...

Frotese las palmas de las manos
entre si y entrelazando los dedos.

Frotese cada palma contra el dorso e
de la otra mano y entrelazando los #“”
dedos. ]
Frétese las puntas de los dedos... 'ﬂ
Alrededor de los pulgares... i“ i
Y las mufecas. = &
Hh'q_‘i ‘
Enjuaguese las . . H fa
PRuwd ol atua y e ik '?1 ,'-.%'!b' ...deje que la solucién
sequeselas con una \ - * paly [ se seque sola.
toalla de un solo \ VL j
uso o... - ~

- El modo de realizar el lavado de manos es el siguiente: primero mojar las manos con
agua, aplicar el jabon y frotar las manos durante al menos 15 segundos limpiando
entre los dedos y bajo las ufias, posteriormente aclarar con agua, por ultimo secar las
manos con una toalla desechable y cerrar el grifo con la propia toalla. Cuando no se
disponga de agua y jabon, puede usar toallitas humedas con alcohol o gel
desinfectante para las manos. Si usa gel, frotese las manos hasta que el gel se seque.
El gel no necesita agua para hacer efecto; el alcohol que contiene elimina de sus
manos los gérmenes causantes de la gripe.

Egarsat SP
Avda. Victor Hugo, n° 2-4 bajos
08174 Sant Cugat del Vallés
Tel. 902 333 017
www.egarsatsp.es






i
Gclub cecot =

prevencio

Gracies per la vostra atencio

Hi col-labora: Amb la collaboracia de: Amb el suport i cofinancament de:

>egarsat




